
Anula プライバシーポリシー 

 

WED 株式会社（以下「当社」といいます。）は、当社が提供するサービス「Anula」を利

用する方（以下「お客様」といいます。）の個人情報の取扱いについて、以下のとおりプライ

バシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）を定め、個人情報保護の仕組みを構築し、

全従業員に個人情報保護の重要性を認識させるとともにその取組みを徹底させることにより、

個人情報の保護を推進します。 

 

第 1 条（個人情報） 

「個人情報」とは、個人情報の保護に関する法律（平成十五年法律第五十七号、以下「個

人情報保護法」といいます。）にいう「個人情報」を指し、生存する個人に関する情報であ

って、当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等により特定の個人を識別できる

もの又は個人識別符号が含まれるものを指します。 

 

第 2 条（個人情報の利用目的） 

当社は、以下の目的に必要な範囲で、お客様の個人情報を取得し、取得した情報を利用さ

せていただきます。以下の目的の範囲を超えて個人情報を利用する場合には、法令の範囲

内で行い、通知又は公表等法令上必要な措置を行います。 

(1) 本サービスを提供するため 

(2) 本サービスに関する各種事項の連絡や情報提供（本サービス、新サービスその他の

各種サービスのご案内を含む。）を行うため 

(3) 本サービスの利用状況等を調査・分析するため 

(4) 本サービスに関する満足度を調査し、改良・改善、又は新サービス開発を行うため 

(5) 本サービスの内容をお客様に合わせてカスタマイズするため 

(6) マーケティングを目的として、広告出稿者その他の第三者に対して提供するため 

(7) 取得した閲覧履歴や購買履歴等の情報を分析して、趣味・嗜好に応じた新商品・サ

ービスに関する広告のため 

(8) 本サービス運営上のトラブルの解決のため 

(9) その他、上記利用目的に付随する目的のため 

 

第 3 条（Cookie 等の利用） 

当社は、本サービスへのお客様のアクセス情報、閲覧情報等を取得するために、Cookie、

情報収集モジュール等（以下「Cookie 等」といいます。）の技術を使用しています。本サ

ービスで利用している Cookie 等の内容については、当社が別途定める Cookie ポリシーを

ご確認ください。 

 

第 4 条（個人情報の管理と保護） 



個人情報の管理は、厳重に行うこととし、次に掲げる場合を除き、お客様の同意がない限

り、第三者に対し個人情報を開示・提供することはいたしません。また、安全性を考慮し、

個人情報への不正アクセス、個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏えい等のリスクに対す

る予防並びに是正に関する対策を講じます。 

(1) 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、お客様の同意を

得ることが困難であるとき 

(2) 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ

て、お客様の同意を得ることが困難であるとき 

(3) 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同意を得ることに

より当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

(4) その他法令で認められるとき 

 

第 5 条（個人情報の取扱いの委託） 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲内において、個人情報の取扱いの全部又は一部を委

託する場合がございます。この場合、当社は、委託先としての適格性を十分審査するとと

もに、契約にあたって守秘義務に関する事項等を定め、委託先に対する必要かつ適切な監

督を行います。 

 

第 6 条（個人情報の開示） 

当社は、お客様から、個人情報保護法の定めに基づき保有個人データ及び第三者提供記録

の開示請求を受けた場合には、お客様ご本人からのご請求であることを確認の上で、お客

様の請求に従い ①電磁的記録の提供又は②書面の交付によりお客様に対し、遅滞なく開

示を行います（当該個人情報が存在しないときにはその旨を遅滞なく通知いたします。）。

但し、次の各号のいずれかに該当する場合は、その全部又は一部を開示しないことができ

ます。また、お客様の指示した方法による開示に多額の費用を要するような場合などは書

面による開示とさせていただきます。なお、保有個人データの開示につきましては、手数

料（1 件あたり 1000 円）を頂戴しておりますので、あらかじめ御了承ください。 

(1) お客様又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

(2) 当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

(3) その他法令に違反することとなる場合 

 

第 7 条（保有個人データの訂正等） 

当社は、個人情報が事実でなく、お客様から個人情報保護法の定めに基づきその内容の訂

正、追加又は削除（以下「訂正等」といいます。）を請求された場合には、お客様ご本人か

らのご請求であることを確認の上で、利用目的の達成に必要な範囲内において、遅滞なく

必要な調査を行い、その結果に基づき、当該保有個人データの訂正等を行い、その旨をお

客様に遅滞なく通知します（訂正等を行わない旨の決定をしたときは、お客様に対しその



旨を遅滞なく通知いたします。）。但し、個人情報保護法その他の法令により、当社が訂正

等の義務を負わない場合は、この限りではありません。 

 

第 8 条（個人情報の利用停止等） 

当社は、お客様本人から、保有個人データの利用の停止又は消去及び第三者提供の停止（以

下「利用停止等」といいます。）を求められた場合には、遅滞なく必要な調査を行い、お客

様の請求に理由があることが判明したときは、違反を是正するのに必要な限度又は本人の

権利利益の侵害を防止するために必要な限度で、保有個人データの利用停止等を行い、そ

の旨をお客様に遅滞なく通知します。但し、保有個人データの利用停止等に多額の費用を

有する場合その他利用停止等を行うことが困難な場合であって、お客様の権利利益を保護

するために必要なこれに代わるべき措置をとれる場合は、この代替策を講じます。なお、

利用停止等を行わない旨の決定をしたときは、お客様に対しその旨を遅滞なく通知いたし

ます。 

 

第 9 条（プライバシーポリシーの変更手続） 

当社は本ポリシーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。本ポリシーの内容は、法令

その他本ポリシーに別段の定めのある事項を除いて、変更することができるものとします。

変更後のプライバシーポリシーは、当社所定の方法により、お客様に通知し、又は当社ウ

ェブサイトに掲載したときから効力を生じるものとします。 

 

第 10 条（安全管理措置） 

当社がお客様よりお預かりした個人情報は、個人情報ファイルへのアクセス制限の実施、

アクセスログの記録及び外部からの不正アクセス防止のためのセキュリティ対策の実施等、

組織的、物理的、人的、技術的施策を講じることで個人情報への不正な侵入、個人情報の

紛失、破壊、改ざん、及び漏えい等を防止いたします。万一、お客様の個人情報の漏えい

等の事故が発生した場合、当社は、個人情報保護法及び関連するガイドラインに則り、速

やかに監督官庁への報告を行うとともに、当該監督官庁の指示に従い、類似事案の発生防

止措置及び再発防止措置等の必要な対応を行います。 

 

第 11 条（当社住所・名称・代表者氏名）  

当社住所、代表者の氏名は以下のとおりです。 

住所：東京都渋谷区千駄ヶ谷 4-12-8 SSU ビル 101 

事業者名：WED 株式会社 

代表者：山内 奏人 

 

第 12 条（お問い合わせ窓口） 

当社の個人情報の取扱いに関するお問い合せは以下までご連絡ください。 

WED 株式会社 お客様対応窓口 



〒 151-0051 東京都渋谷区千駄ヶ谷 4-12-8 SSU ビル 101 

Mail: support@anula.app 

 

 

2023 年 12 月 20 日制定・施行 



Anula Cookie ポリシー 

 

1. WED 株式会社（以下「当社」といいます。）が提供するサービス「Anula」（以下「本サ

ービス」といいます。）においては、Cookie、SDK その他情報収集モジュール等（以下

「Cookie 等」といいます。）を使用しています。当社は Cookie 等を通じて、本サービス

へのユーザーのアクセス情報、閲覧情報等を取得することができます。なお、Cookie 等

を通じて取得するこれらの情報には、単独でユーザー自身を識別し特定できる情報は含

まれていません。 

2. ユーザーは本サービス上での Cookie 等の使用を許可しない場合には、ユーザーのブラ

ウザの設定等において Cookie 等を無効にしてください。なお、Cookie 等を無効にした

場合、本サービスの利便性が損なわれたり、本サービスで提供するサービスのご利用範

囲が限定されたりすることがあります。 

3. 本サービスで利用している Cookie 等の内容については、以下をご参照ください。 

 

サービス名 送信先 取得する情報 利用目的（当社） 利用目的（送信先） 

Adjust Adjust 

GmbH. 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・操作情報（認

証情報、リファ

ラー、日時な

ど）  

・本サービスの改善

に役立てるため 

・本サービスの利用

状況の分析を行うた

め 

・広告効果測定のた

め  

広告効果の分析・測

定等のサービスの提

供のため 

https://www.adjust.

com/terms/privacy-

policy/ 

 

Amplitude Amplitude, 

Inc 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

・本サービスの利用

状況を把握すること

により、サービス向

上及びユーザーの興

味やニーズにより適

したサービスを提供

するため 

 

ユーザーによる閲覧

の傾向や履歴の分析

のため  

https://amplitude.c

om/privacy 

 

https://www.adjust.com/terms/privacy-policy/
https://www.adjust.com/terms/privacy-policy/
https://www.adjust.com/terms/privacy-policy/
https://amplitude.com/privacy
https://amplitude.com/privacy


子（cookie、端

末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・操作情報（認

証情報、リファ

ラー、日時な

ど） 

AppLovin 

SDK 

AppLovin 

Corporatio

n 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・広告に関する

操作情報  

・本サービスの改善

に役立てるため 

・広告効果測定のた

め 

・広告配信の最適化

のため 

広告効果の分析・測

定等のサービスの提

供のため 

https://www.applovi

n.com/privacy/ 

 

Audience 

Network 

SDK 

Meta 

Platforms, 

Inc. 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

末識別子等） 

・本サービスの改善

に役立てるため 

・広告効果測定のた

め 

・広告配信の最適化

のため 

広告の配信とレンダ

リング、広告のパー

ソナライズ、ユーザ

ーへの広告表示回数

の制限、広告のミュ

ート、広告の効果測

定などの広告目的の

ため 

https://www.facebo

ok.com/privacy/poli

cies/cookies 

https://www.applovin.com/privacy/
https://www.applovin.com/privacy/
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies


・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・広告に関する

操作情報 

 

Bugsnag Smartbear 

Software, 

Inc 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・広告に関する

操作情報 

・操作情報（認

証情報、リファ

ラー、日時な

ど） 

・エラー・クラ

ッシュに関する

情報 

・本サービスの安定

的な提供のため 

・バグの検知のため 

・クラッシュレポー

トをリアルタイムで

収集・分析し、原因

を特定して修正する

ため 

フ ロ ン ト エ ン ド

（Web サービスや

Web アプリケーシ

ョンで直接ユーザー

の目に触れる部分）

の問題発見のため 

https://smartbear.c

om/privacy/ 

 

Firebase Google 

LLC 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・本サービスの機能

の適切な提供のため

（ユーザーによる認

証（Google アカウン

ト等）、通知の配信と

管理のため） 

ユーザーエンゲージ

メント等の測定のた

め

https://policies.goo

gle.com/privacy/ad

ditional?hl=ja 

 

https://smartbear.com/privacy/
https://smartbear.com/privacy/
https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja
https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja
https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja


・ユーザー識別

子（cookie、端末

識別子等 

・ユーザー認証

情報（メールア

ドレス、パスワ

ード、プロバイ

ダ固有の情報な

ど） 

・通知の配信情

報  
Five SDK LINE ヤフ

ー株式会社 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・広告に関する

操作情報 

・本サービスの改善

に役立てるため 

・広告効果測定のた

め 

・広告配信の最適化

のため 

広告の配信とレンダ

リング、広告のパー

ソナライズ、ユーザ

ーへの広告表示回数

の制限、広告のミュ

ート、広告の効果測

定などの広告目的の

ため 

https://www.lycorp.

co.jp/ja/company/p

rivacypolicy/ 

 

Google 

Mobile 

Ads SDK 

Google 

LLC 

・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

・本サービスの改善

に役立てるため 

・広告効果測定のた

め 

・広告配信の最適化

のため 

広告の配信とレンダ

リング、広告のパー

ソナライズ、ユーザ

ーへの広告表示回数

の制限、広告のミュ

ート、広告の効果測

定などの広告目的の

ため 

https://policies.goo

gle.com/privacy/ad

https://www.lycorp.co.jp/ja/company/privacypolicy/
https://www.lycorp.co.jp/ja/company/privacypolicy/
https://www.lycorp.co.jp/ja/company/privacypolicy/
https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja
https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja


末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・広告に関する

操作情報 

 

ditional?hl=ja 

 

Segment Twilio Inc. ・デバイス情報

（広告識別子、

デバイスモデ

ル、OS、国・

地域情報、ロケ

ール（言語）、

IP アドレス、

通信環境など） 

・ユーザー識別

子（cookie、端

末識別子等） 

・履歴情報（閲

覧履歴、アプリ

固有の履歴な

ど） 

・操作情報（認

証情報、リファ

ラー、日時な

ど） 

・本サービスの利用

状況を把握すること

により、サービス向

上及びユーザーの興

味やニーズにより適

したサービスを提供

するため 

 

ユーザーによる閲覧

の傾向や履歴の分析

のため  

https://www.twilio.c

om/en-

us/legal/privacy 

 

 

https://policies.google.com/privacy/additional?hl=ja
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy

